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Deze brochure geeft een overzicht van het lookpakket als bediende, in de meest brede
zin van het woord. De meeste recente informatie is terug te vinden op My Employment,
te vinden op de intranetsite van Volvo Car Gent. De inhoud is van toepassing voor
bedienden met een Volvo-contract. Voor inhoudelijke vragen kan je terecht bij People

Direct (Contacteer People Experience — Belgié).



https://intranet.volvocars.net/sites/my-employment-be/SitePages/nl/Contact-People-Experience-Belgium.aspx?web=1
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Salaris

Als Volvo-medewerker krijg je een aantrekkelijk loon. Je salaris is de weer-
gave van de marktwaarde van je job en houdt rekening met je werkervaring
en je competenties. Je salaris stijgt jaarlijks (zie verder onder
loonevolutie).

Ploegtoeslag

De ploegtoeslag wordt toegekend voor de ongemakken van het werken
in ploegen: nen je werkzaam in de nachtploeg dan ontvang je je salaris
plus 26 procent nachttoeslag. Ben je tewerkgesteld in het
tweeploegensysteem, dan ontvang je je salaris plus een ploegtoeslag
van 11 procent. In een dagstelsel ontvang je geen ploegtoeslag.

Eindejaarspremie

De eindejaarspremie bedraagt 100% van je maandsalaris, geldig op

1 december van het jaar waarin de premie wordt uitbetaald. Het gaat
om je basissalaris zonder ploegtoeslag. Voor medewerkers met een
E-Car (zie verder) is dit het E-Car salaris.

Bedienden die in de loop van het kalenderjaar in dienst zijn gekomen
ontvangen het eerste jaar een pro rata bedrag.

Indien je dit wenst kan je als werknemer je eindejaarspremie op een
andere manier aanwenden, via het Flex Pay programma dat
Volvo ontwikkeld heeft (zie verder).



Vakantietoeslag

Als bediende ontvang je je dubbel vakantiegeld met de loonberekening
van de maand juni. Het bedraagt 92% van je maandsalaris.

Het enkel vakantiegeld wordt betaald op het ogenblik dat je vakantie
neemt want je salaris wordt dan gewoon doorbetaald.

Loonevolutie

Jaarlijks kan je salaris stijgen door:

Een meritsysteem (waarvan het beschikbare budget
afhankelijk is van de index van het jaar voordien) op 1 april: Je
loonsverhoging wordt bepaald door een beoordeling van je
individuele prestaties.

Eenindexering op 1 juli: Het percentage waarmee je salaris
opgetrokken wordt, hangt af van de inflatie van de
voorgaande 12 maanden (volgens de wettelijke bepalingen
in de metaalsector).

Daarnaast kan je salaris ook stijgen ingevolge
tweejaarlijkse cao-afspraken.



VARIABEL LOON

Winstpremie

ledere werknemer van Volvo Cars draagt bij tot de resultaten van het
bedrijf en moet daarvoor beloond worden. Dit is de reden waarom de
winstpremie ingevoerd werd.

In geval van goede bedrijfsresultaten en winst zal aan alle gerechtigde
medewerkers een winstpremie uitbetaald worden in het
daaropvolgende jaar. Voor jou, als bediende in Volvo Car Gent,
betekent dit een bepaald percentage van je individuele jaarsalaris.

De bonus wordt uitbetaald in de maand mei en is een brutobedrag waarop
sociale zekerheid en belastingen dienen ingehouden te worden.

Excellence Award

Tijdens de jaarlijkse merit oefening kan een bruto premie toegekend
worden aan een deel van de bediendenpopulatie (waarvan het
beschikbare budget afhankelijk is van de index van het jaar voordien).
Dit op basis van één van de volgende elementen: het behalen van je
objectieven en/of het demonstreren en handelen volgens de waarden
van de Volvo-cultuur. Wie welk bedrag aan excellence award
ontvangt, wordt bepaald in de jaarljkse oefening op
afdelingsniveau. Maand van uitbetaling is april.



WERKNEMERSVOORDELEN

Maaltijdcheques

Per effectief gewerkte dag (van minimum 3 uren) ontvang je als voltijdse
bediende een maaltijdcheque van 7 euro. De werkgeversbijdrage is
5,91 euro. Je eigen bijdrage wordt afgehouden van je loon en bedraagt
1,09 euro/dag. Volvo Cars werkt met elektronische maaltijdcheques,
d.w.z. dat het totale bedrag maandelijks op je Pluxee betaalkaart
wordt opgeladen in functie van de prestaties van de maand ervoor.

Ecocheques

Jaarlijks zal elke voltijdse bediende 100 euro (netto) ecocheques
ontvangen. Volvo Cars werkt met elektronische cheques, d.w.z. dat
het totale bedrag op je Pluxee betaalkaart wordt opgeladen telkens
in oktober.

Netto-onkostenvergoeding
Een netto-onkostenvergoeding is een maandelijkse vergoeding die Volvo

je geeft voor de kosten die je maakt voor het uitvoeren van je werk
(parkingkosten en 8u/maand thuiswerk). Voor de bedienden wordt vanaf
januari 2025 een maandelijkse netto-onkostenvergoeding toegekend
van €75. Het gaat om een effectief nettobedrag; er zijn geen belastingen
en sociale zekerheidsbijdragen op verschuldigd.




B-Car programma (Benefit car)
Bij het bereiken van een welbepaald salarisniveau zal aan de bediende

een B-car toegekend worden.

C-Car programma (Job related car)

Medewerkers die vanuit professioneel oogpunt dagelijks een wagen nodig hebben zijn
gerechtigd op een C-Car. Het bedrijf legt vast over welke functies dit gaat.

Het recht op een C-Car eindigt vanaf het moment dat de medewerker niet langer deze
functie uitoefent.

E-Car programma (Employee car)

Niets beter dan met een auto rijden waarvan je weet dat alles klopt omdat je hem zelf
hebt gebouwd. Met het Employee Car Programma, kortweg E-Car, geniet je als Volvo-
medewerker van Volvo's design, veiligheid en comfort voor een niet te evenaren,
competitieve huurprijs. Jij kiest de wagen en alle overige zaken zoals onderhoud en
verzekeringen worden voor jou geregeld. Op deze manier is onbezorgd rijplezier extra
bereikbaar. Bovendien kan je ook kiezen voor een supplementair E-car+
programma, inclusief laadpaal en laadpas. Meer info op My Employment onder
‘Verloning en- voordelen/Met een Volvo rijden/E-Car’.

Korting bij aankoop nieuwe Volvo

Indien je over voldoende anciénniteit beschikt (d.w.z. 6 maand onder Volvo contract)
geniet je bij aankoop van een Volvo bij een officiéle dealer van een korting. Deze korting
hangt af van het model maar bedraagt doorgaans 10% voor full electric wagens en rond
de 20 % voor benzine en hybride wagens. Het attest, nodig om de kortingen te
ontvangen, kan je aanvragen bij de personeelsdienst via People Direct (Contacteer People
Experience — Belgié).

Vriendenkringwagens

Volvo Car Gent heeft een aantal wagens ter beschikking die je privé kan gebruiken. Dit
is mogelijk van maandag tot woensdag/van woensdag tot vrijdag/in het weekend. De
aanvraag gebeurt via het invullen van een aanvraagformulier.



https://intranet.volvocars.net/sites/my-employment-be/SitePages/nl/Contact-People-Experience-Belgium.aspx?web=1
https://intranet.volvocars.net/sites/my-employment-be/SitePages/nl/Contact-People-Experience-Belgium.aspx?web=1

Flex Pay

Flex Pay is een keuzemenu waarbij je als gerechtigde medewerker de
mogelijkheid krijgt om je eindejaarspremie te gebruiken voor andere
voorgestelde alternatieven.

- My Time: mogelijkheid om extra vakantiedagen aan te kopen.

- My Fuel: mogelijkheid voor uitsluitend E-Car gebruikers om een
tankkaart te kiezen.

- My Charging: mogelijkheid voor uitsluitend E-Car
gebruikers om een laadpas te kiezen.

- My Pension: mogelijkheid om individueel pensioensparente laten
terugbetalen door de werkgever.

- My Bike: mogelijkheid om een fiets te leasen gedurende 3 jaar.
- My Devices: mogelijkheid om toestellen (smartphones, laptops
& accesoires) aan te kopen.

Algemene personeelskortingen

- Kortingen via Agoria (0.a. bij Orange Belgium, Daoust, pretparken,...)
- Opladen elektrische wagen op de personeelsparking

- GO tankkaart

- Kortingen bij Proximus

- Kortingen bij Filiaert veiligheid

- Kortingen bij Hertz

- Kortingen bij Rieka NV

- Kortingen bij Volvo Penta

Info over hoe deze kortingen kunnen bekomen worden, vind je op My
Employment onder ‘Verloning en Voordelen/Andere Voordelen'.

Verkoop 2de hands laptops

In IT loopt regelmatig een programma om de bedrijfspc’s te
vernieuwen. Oude pc’s worden door een externe firma
gerecycleerd, maar de beste bieden zij terug aan het
Volvo-personeel en dit tegen voordelige voorwaarden.

Glijdende werktijd

Het systeem van de glijdende werktijd laat je toe om je tijd
beter en efficiénter te organiseren, met als doel je work-life
balance te optimaliseren. Het geeft je de mogelijkheid
om, rekening houdend met de deadlines in je functie op
Volvo Cars en met je persoonlijke gezinssituatie, zelf te
bepalen hoe je je werktijd organiseert. Dit natuurlijk steeds
in overleg met je leidinggevende. Meer informatie
hierover vind je terug op My Employment onder
‘Werktijden enafwezigheden/ Werktijden bedienden
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Bedrijfsrestaurant

Wat eten we vandaag? Onze bedrijfsrestaurants bieden gevarieerde
maaltijden aan tegen een zeer voordelige prijs, deels gesubsidieerd
door het bedrijf.

Vervoer van en naar Volvo Cars

- Volvo Busvervoer: Volvo Car Gent organiseert collectief
busvervoer op verschillende trajecten.

- Openbaar Busvervoer: Ook De Lijn heeft bussen die tot Volvo Car

Gent rijden.
- Carpooling: Op de verschillende personeelsparkings van Volvo

Car Gent zijn gereserveerde plaatsen voorzien voor carpoolers. Je

kan een plaats bekomen door je te laten registreren in de
carpooldatabank.

- Fiets: VCG heeft een fietsenstalling op haar parkeerterrein. Om
deze te betreden via de badge reader maak je gebruik van je
persoonlijke Volvo-badge. De fietsenstallingen beschikken over

opbergkastjes voor persoonlijk materiaal en je kan gebruik maken
van de kleedkamers en douches. Als regelmatige, geregistreerde

fietser kom je in aanmerking voor de belastingvrije

fietsvergoeding. De fietsvergoeding bedraagt 0,27 € per gereden

km (max. 40 km)

- Auto: Als je met je eigen wagen naar het werk komt zal je ook een

vergoeding voor woon-werk ontvangen.

Strijkdienst

Als medewerker van Volvo Car Gent kan je gebruik maken van een
strijkdienst. Zo willen we je helpen om een juiste balans te vinden tussen
je werk en je privéleven. Je kan je was afgeven en weer ophalen in de
depotplaats gelegen bij de hoofdingang. Betalen doe je met diensten-

cheques.



Gezondheid

Volvo Car Gent heeft samen met Securex een gezondheidscenter
uitgebouwd dat heel wat acties en diensten uitwerkt zodat er
oplossingen kunnen geboden worden op maat van mensen.

- Health coaching: elke medewerker kan via een persoonlijke
begeleiding werken aan zijn/haar gezondheid, vb.
slaaphygiéne.

- Rookstop: begeleiding van de verpleegkundigen en
bedrijffsartsen om uw poging (al dan niet met
hulpmiddelen) zo succesvol mogelijk te maken.

- Burn-out begeleiding: We helpen je om het evenwicht te
herstellen tussen de energiebronnen en de zogenaamde
energievreters.

- Care 4 you: langdurig zieke werknemers worden
opgevolgd en ondersteund tijdens hun ziekte met het oog
op een spoedig herstel en re-integratie op de werkvloer.

- Sociale dienst: Indien je over iets wilt spreken (gezin,
relatie, financieel, job, problemen in je team, ...), is het goed
iemand te vinden waar je in vertrouwen terecht kunt voor een
(opvolg)gesprek, voor een luisterend oor of voor een verwijzing.
We bieden je hulp aan die het best aansluit bij problemen die
je hebt. ledereen kan beroep op ons doen met respect voor
de privacy en de integriteit van de persoon.

- Employee Assistance Program: Het EAP is een telefonische
of online dienstverlening om het welzijn en de veerkracht
van werknemers te verbeteren. Je kan er terecht voor
emotionele ondersteuning bij persoonlijke en
werkgerelateerde problemen (relaties verbeteren; omgaan
met stress, informatie over financiéle of juridische diensten,
verdriet bij overlijden overwinnen,...).

Griepvaccinatie

Alle medewerkers, die dit wensen, kunnen gratis een griepvaccinatie
toegediend krijgen. Het bedrijf moedigt dit aan, jaarlijks verschijnt in
het WeekBericht een oproep om je hiervoor in te schrijven. Deze
vaccinatie vindt plaats op Volvo en gebeurt door het
gezondheidscenter.

Energy@Volvo

Energy@Volvo is een programma van Volvo Car Gent dat initiatieven
uitwerkt om preventief de gezondheid van de medewerkers te
bevorderen. Er worden acties opgestart die aanzetten tot meer
bewegen, gezondere voeding, meer ontspanning en mentale rust.
Hierbij worden een aantal events door het bedrijf gesponsord
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Pensioenplan

Terwijl je bij Volvo werkt, bouw je een pensioenkapitaal op volgens
een Defined Contribution (vaste bijdragen) plan. Dit pensioen-
kapitaal betekent een aanvulling boven het wettelijke pensioenbedrag
en wordt uitbetaald op het moment dat je met (vervroegd) pensioen
gaat.

Overlijdensverzekering
In geval van overlijden van een werknemer zal aan de begunstigde
een overlijdenskapitaal uitbetaald worden.

Extra-ziekteverzekering

Bij ziekte, privé ongeval, zwangerschap en arbeidsongeval is er na een
wachttijd van 2 maanden een maandelijkse aanvullende vergoeding boven
op de wettelijke ziekte-uitkering. Dit gedurende max. 60 maanden
(inclusief 2 maanden wachttijd) per ziekteperiode. De maximumduur
van de tussenkomst wordt bepaald door je anciénniteit.

Privaat ongevallenverzekering

Bij een ongeval in de privé tijd, met medische kosten niet gedekt door de
hospitalisatieverzekering, is er tussenkomst van de privaat-ongevallen
verzekering ten bedrage van max. 2.478,94 euro per ongeval.

13
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Hospitalisatieverzekering

Bij hospitalisatie van werknemer, partner of kinderen komt de
hospitalisatieverzekering tussen in de medische kosten, alsook in de
kosten verbonden aan de hospitalisatie gedurende de periode van 1
maand voor tot 3 maand na de hospitalisatie. Voor zware ziektes is er
een extra tussenkomst van max. 2.478,94 euro per kalenderjaar.

Mondial Assistance (Reisbijstandsverzekering)
Jij en je inwonende gezinsleden worden aangesloten bij deze
reisbijstandsverzekering. Volgende waarborgen worden door
Mondial Assistance gedekt:

- Hulpverlening aan (privé)voertuigen {max. 2 wagens).

- Hulpverlening aan personen (bij ziekte of ongeval en bij overlijden).

- Rechtsbijstand in het buitenland.

Territorialiteit:

- Voor de personen: Wereldwijd, vanaf 10 km van de gebruikelijke
verblijf- plaats van de verzekerde persoon.

- Voor het voertuig: In Belgié, vanaf de gebruikelijke verblijfplaats
van de verzekerde personen en in alle overige landen van
geografisch Europa of die grenzen aan de Middellandse Zee.

Details omtrent de verzekeringen en wat te doen indien beroep
moet gedaan worden op één van bovenstaande verzekeringen
kan je terugvinden op My Employment onder ‘Verloning en
Voordelen/Pensioen en verzekeringen’.



WERKGERELATEERDE
EN LEVENSGEBEURTENISSEN

Attentie bij huwelijk/ wettelijk samenwonen

Bij huwelijk/ wettelijk samenwonen ontvang je een geschenkkaart
(waarde 50 euro) die geldig is op het assortiment van ColliShop,
Dreamland en Dreambaby. (Niet geldig op boeken,
geschenkkaarten en klassewijnen. Enkel geldig op artikelen met
21% btw.).

Attentie bij geboorte

Bij de geboorte van je kind ontvang je een geschenkkaart (waarde

50 euro) die geldig is op het Dreambaby-assortiment (zowel in de winkel
als online) en op het babyspeelgoed in Dreamland. (Niet geldig op
voeding, luiers en geschenkkaarten. Enkel geldig op artikelen met 21%
btw).

Attentie bij 10 jaar dienst

Bij het bereiken van 10 jaar dienst ontvangt de medewerker een
geschenk. De leidinggevende bezorgt de nodige informatie over hoe
het geschenk kan bekomen worden.

Attentie bij 25 jaar dienst

25 jaar tewerkstelling bij Volvo Car Gent wordt gevierd met een
feest. Je ontvangt de uitnodiging hiervoor in het jaar nadat je de
25 dienstjaren bereikt hebt. Daarnaast ontvang je ook een netto
premie die gelijk is aan een bruto maandloon. De premie wordt
uitbetaald in de maand mei van het jaar volgend op het
kalenderjaar waarin je de 25 jaar dienst hebt bereikt.

15
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Attentie bij 35 jaar dienst

Bij 35 jaar dienst ontvang je een netto premie van 3206,22 euro (bedrag
in 2024; wordt jaarlijks geindexeerd). De premie wordt uitbetaald in de
maand mei van het jaar volgend op het kalenderjaar waarin je de 35 jaar
dienst hebt bereikt. Er is tevens een receptie voorzien in het jaar waarin
je de premie ontvangt.

Sinterklaasgeschenk

Per kind krijg je voor Sinterklaas een waardebon om speelgoed aan
te kopen. De waardebon geldt voor alle kinderen t.e.m. 12 jaar en
bedraagt 30 euro. De bonis geldig op het speelgoedassortiment
van Colruyt Group (Colruyt, Okay, Bio-Planet, DreamLand,
DreamLand WebShop, DreamBaby en DreamBaby WebShop). De
kaart is één jaar geldig.

Pensioenfeest

Wanneer een werknemer met pensioen gaat, wordt een viering
georganiseerd.

Volvo biedt de medewerker en partner een lunch aan. Er kunnen tot
3 leidinggevenden worden uitgenodigd. Tevens krijgt de
medewerker de mogelijkheid om 50 personen (collega’s) uit te
nodigen voor een drink (niet-alcoholisch).

De medewerker en partner krijgen de mogelijkheid om afgehaald
en/of teruggebracht te worden voor de viering.

Volvo schenkt een multimedia-bon ter waarde van 125 euro. De multi-
media-bon (Cadeau Pass Pluxee) is geldig in verschillende winkels.
De medewerker zal ook een digitale fotoverzameling ontvangen als
blijvende herinnering.

Huwelijkswagen

Volvo stelt een wagen ter beschikking voor een huwelijk. Het moet een
huwelijk betreffen van jezelf, één van je kinderen of één van je ouders. Een
officieel attest van het huwelijk moet je aanvraag rechtvaardigen.

Verhuiswagen

Werknemers van Volvo Car Gent, met een geldig rijbewijs B,
hebben de mogelijkheid om gebruik te maken van een bestelwagen
bij verhuis of vervoer van persoonlijke goederen.






VERLOF

20 wettelijke verlofdagen

Het exact aantal dagen is afhankelijk van de prestaties in het voor- gaande
kalenderjaar.

10 wettelijke feestdagen

Onze wetgeving voorziet jaarlijks 10 wettelijke feestdagen: Nieuwjaar (1
januari), Paasmaandag, Feest van de arbeid (1 mei), Hemelvaartdag,
Pinkstermaandag, Nationale feestdag (21 juli), Maria-Hemelvaart (15
augustus), Allerheiligen (1 november), Wapenstilstand (11 november) en
Kerstmis (25 december).

Wanneer een feestdag met een zondag of een gewone inactiviteitsdag
samenvalt, wordt hij door een gewone activiteitsdag vervangen,
overeenkomstig de procedure voorzien door de wetgeving op de betaalde

feestdagen.
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15 dagen arbeidsduurvermindering

Omdat je als bediende wekelijks langer werkt dan 37u30’ zoals bij
collectieve arbeidsovereenkomst is bepaald, heb je per jaar recht op
15 betaalde CAO dagen. De dagen worden geproratiseerd in geval van
onvolledige tewerkstelling.

Anciénniteitsverlof

Op basis van je bedrijfsanciénniteit verwerf je bijkomende dagen
vakantie. Je krijgt automatisch een anciénniteitsdag per vijf
ononderbroken dienstjaren bij Volvo Car Gent met een max van 7
dagen.

My Time

Bedienden kunnen jaarlijks maximum 5 dagen extra verlof (My Time)
kiezen in ruil voor een stuk van hun eindejaarspremie. Deze keuze
kan je jaarlijks maken, cumulatief beperkt tot 20 dagen.

Uitbreiding Klein verlet

Het bedrijf volgt de wettelijke regelingen inzake klein verlet.
Echter, met ingang van 1 november 2017 heeft Volvo Car Gent beslist
om hetrecht op klein verlet uit te breiden tot 5 dagen in geval van:

- Overlijden echtgenoot, partner, kind, ouders, ouders
partner (wettelijk is dit 3 dagen).

- Overlijden  bij werknemer inwonende
bloedverwant (wettelijk is dit 2 dagen).

Loopbaanverlof

Vanaf de leeftijd van 50 jaar wordt één dag loopbaanverlof per kalenderjaar
toegekend. Een extra dag loopbaanverlof wordt toegekend vanaf de leeftijd van
55jaar. En vanaf 1 januari 2024 wordt ook een extra dag loopbaanverlof

toegekend vanaf 60 jaar.

Het recht wordt telkens toegekend op 1 januari van het kalenderjaar waarin de

werknemer de leeftijd van de respectievelijke 50,55,60 jaar bereikt.
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Deze brochure is bijgewerkt in januari 2025. De meest recente informatie is terug
te vinden op Intranet / My Employment. De inhoud is van toepassing voor
arbeid(st)ers met een Volvo-contract. Voor inhoudelijke vragen kan je steeds
terecht bij People Direct: (Contacteer People Experience — Belgié).

Compensation & Benefits
Leentje De Schoenmakere — LDESCHO1 Proprietary



https://intranet.volvocars.net/sites/my-employment-be/SitePages/nl/Contact-People-Experience-Belgium.aspx?web=1
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